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Maailman matkailujarjeston (World Tourism Organization,
UNWTOQO) mukaan: “Matkailu on kestavaa, kun se ottaa
huomioon matkailun nykyiset ja tulevaisuuden taloudelliset,
sosiaaliset ja ekologiset vaikutukset, huomioiden niin
matkailijoiden, matkailualan, ympariston seka
kohdeyhteisojen tarpeet”. (UNEP & WTO 2005)

Kestavan matkailun maaritelmissa tuodaan esille neljan
tahon tarpeet ja toiveet: matkailijoiden, matkailuyrityksien,
paikallisyhteison ja ympariston.
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Maaseutumatkailu ja kestavyys

Miten maaseutumatkailutoiminta vastaa tahan
kestavyyden haasteeseen?

- Miten mikrokokoiset maaseutumatkailuyritykset
toteuttavat kestavyytta toiminnassaan?

- Mitka tekijat vaikuttavat toimintatapoihin?
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Matkallu toimialana

Matkailu on yksi laajimmista ja jatkuvasti kasvavista
toimialoista maailmassa (huolimatta mm. hitaasta
talouskasvusta).

World: Inbound Touwrism
International Tourist Arrivals {million}

T Kansainvalisten matkailijoiden maara vylitti

R 2012 miljardin ja kasvu jatkuu.

1000 4
(WTO, 2015)

Sawrce: 'Workl Tourism Organizatian [UNWTO) &
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Matkaillu toimialana

International Tourism Receipts, 2014

W =urope - 509 USS billion

B Asia & the Pacific - 377 USS$ billion
B Americas - 274 USS billion

W Viddis East - 49 USS billion

M Africa - 36 USS billion
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Kansainvalinen matkailu tulo vuonna
2014 oli 937 mrd euroa (US$ 1 245
miljardia).

Kansainvalinen matkailutulo
(international tourism receipts)
tarkoittaa tarkastelun kohteena
olevassa maassa kayvien
ulkomaisten matkailijoiden kulutusta
ko. maassa. (WTO, 2015)

Esimerkiksi Euroopassa matkailutulo
509 mrd US$.
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Miksi matkailun kestavyydella on
merkitysta?
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Overview of inputs and outputs of the tourism sector

Styles ym., 2013
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Miksi matkailun kestavyydella on
merkitysta?

Vahva asema globaalissa taloudessa

Kasvava toimiala

Matkailussa toimii paljon yrityksia

Matkailuun linkittyy useita muita toimialoja

-> Matkailulla on ekologisia, kulttuurisia ja sosiaalisia
vaikutuksia paikallisella ja globaalilla tasolla
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Onko kaikkl matkailu kestavaa?

Voiko massaturismi olla Ekomatkailu — eikds se ole
kestavaa? juuri kestavaa matkailua?

Kuva: Hanna-Maija Véaiséanen Kuva: Anne Toérn
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Kestavan matkailun
maaritteleminen

Kestava matkailu on toimintaa ohjaava periaate eika
yksittainen matkailun muoto.

Nain ollen kestava matkailu kattaa kaikki matkailun muodot;
massaturismista ekomatkailuun kaikissa kohteissa.

(UNWTO 2005)
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Kuva: Hanna-Maija Vaisénen
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Vaikutukset voivat olla positiivisia, negatiivisia, suoria tai epasuoria.

Ekologiset vaikutukset
- Kasvihuonep&astot: energia, likenne (CO2 paastét 5 %)

- Vedenkulutus: maiseman hoitoon, kiinteistohuoltoon, pyykin ja astioiden pesuun ja matkailijan
omiin toimintoihin

- Jatteet: jatevedet, kiintea jate
- Luonnon monimuotoisuuden haviaminen (mm. herkat maa-alueet)
- Kulttuuriperintd® (mm. maiseman turmeltuminen)

+ Vesi-, energia-, ja jatehuollon parantuminen

(UNEP & WTO 2012)
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Sosiaaliset vaikutukset

Matkailusta aiheutuvat muutokset matkailukohteen
paikallisten asukkaiden elamanlaatuun. (Mettiainen & Sarkki 2007)

- Sosiaaliset jannitteet, ristiriidat
« paikallisten luonnonvarojen tai maan kaytosta

* matkailutybpaikkojen epatasa-arvoinen jakaantuminen paikallisten ja
muualta tulleiden valilla

« verotulojen menettaminen alueen ulkopuolelle
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Sosiaaliset vaikutukset
+ Uudet tydomahdollisuudet -> parempi elintaso
+ Alueen muuttotappio voi kaantya myonteiseksi

+ Rakennettu infrastruktuuri (tiet, vesijohdot ja viemarit) ja
palveluiden monipuolistuminen hyodyttavat myos paikallisia
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Kulttuuriset vaikutukset

Kulttuurisella kestavyydella tarkoitetaan
paikallisten arvojen ja identiteetin (kulttuurin)
sailymisen, jatkuvuuden ja kehittymisen
mahdollistamista.

- Liiallinen kaupallistaminen -> kulttuurin
arvostuksen ja kunnioituksen vdheneminen.

- Matkailu voi valjastaa vaaralla tavalla matkailun
kayttoon alkuperaisille yhteisoille kuuluneet maat,
luonnonvarat tai paikat.

Kuva: Hanna-Maija Véaiséanen
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Kulttuuriset vaikutukset

+ Matkailu voi herattaa paikallisten tahojen (kunta,
viranomaiset jne.) kiinnostuksen suojella ja parantaa
kohteiden kuntoa.

Kuva: Hanna-Maija Véaisénen
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Matkailun vaikutukset
ymparistoon ja yhteiskuntaan

Taloudelliset vaikutukset
Aluetaloudelliset hyddyt ja tyollisyys

- Paikallisyhteisdjen julkisten varojen kayttaminen matkailun
edistamiseksi (esim. teknisen infran rakentaminen) yhteison
jasenien perustarpeiden kustannuksella

- Hintojen nousu

+ Ty0- seka ansaintamahdollisuudet paikallisille
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Onko maaseutumatkailu
kestavaa?

Oletetaan, ettd maaseutumatkailu on lahtokohtaisesti

kestavaa.

Miksi nain?

- Usein pienimuotoista, paikallisesti omistettua, luontoon tai
maaseutuun sijoittuvaa matkailuyritystoimintaa.

Yleisesti on kuitenkin kritisoitu olettamusta, etta
pienimuotoiset, paikallisesti omistetut ja luontomatkailuun
suuntautuneet matkailuyritykset olisivat automaattisesti
kestavia. (Roberts & Tribe 2008; Swarbrooke 1999)
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Maaseutumatkailun maaritelmia

« Maaseutumatkailulla (engl. rural tourism) voidaan viitata
matkailutoimintaan, joka sijoittuu maaseudulle tai harvaan
asutulle alueelle, jossa maan kayttoa hallitsee maatalous,
metsatalous ja luonnonalueet. (Keane 1992)

+  Page ja Getz (1997) maarittelevat maaseutumatkailun olevan
matkailua, joka rajoittuu urbaanisten raja-alueiden ja eramaa-
alueiden valiselle sektorille ja sen vetovoimana ovat
rauhallisuus, valjyys, maaseutumainen elaméantapa, luonto,
maisema, perinteiset ihmiset, rentoutuminen ja seikkailu.

* Yksinkertaisemmillaan voidaan nahda yhtena matkailun
erityismuotona, jonka vetovoima pohjautuu maaseutu-
ymparistoon ja sen suomiin aktiviteettimahdollisuuksiin.
(Saarinen 2004)
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Maaseutumatkailu

* Maaseutupolitikan yhteistyéryhman matkailun teemaryhman
(ent. Maaseutumatkailun teemaryhma, nykyinen Elinkeinot ja osaaminen -

verkosto) mukaan maaseutumatkailu on maaseudun luontaisiin
edellytyksiin ja voimavaroihin - luonto, maisema, kulttuuri,
ihminen — seka perhe- ja pienyrittdjyyteen perustuvaa
matkailuun liittyvaa lilkketoimintaa. Maaseutumatkailussa
yhdistyy ekologisesti, sosiaalisesti, taloudellisesti ja
kulttuurisesti kestava matkailu. (Ryymin 2006)
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Maaseutumatkailu

+ Maaseutumatkailu yksi tuoteryhma matkailutarjonnassa
* Majoitus-, ravitsemis-, ohjelma- ja oheispalvelut
« Maaseutumatkailutuotteita voivat olla esim.

maatilamatkailu, moékkimatkailu, aamiaismajoitus (B&B)
tai kotielainpuisto.

« Yleisin ja tunnetuin maaseutumatkailun muoto lienee

mokkivuokraus.

Kuvat: Hanna-Maija Vaisénen
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Maaseutumatkailu

Maaseutumatkailuyrittgjia arvioidaan olevan
Suomessa noin 4900.

Tyypillistd maaseutumatkailuyritystoiminnalle

osa-aikaista
- lisdansio paamaataloustuotannon ohessa
* monialayrittajyys

* pienimuotoista (esim. vain 18 % yrityksista on
palkannut ulkopuolista tydvoimaa)

Kuva: Hanna-Maija Vaisanen
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Miksi maaseutumatkailuyrittajien
pitaisi toimia kestavasti?

« Toiminta usein luonnon keskella, kenties herkilla maa-
alueilla (mm. ranta-alueet), kulttuurillisesti arvokkaassa
miljo6ssa -> fyysinen toimintaymparisto

« Palikallisyhteis6n ja muiden sidosryhmien huomioiminen
-> sosiaalinen toimintaymparisto

* Aluetaloushyoty

* Yrittdjadn oma hyoty

Kuva: Anne Torn
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Kestavyys maaseutumatkailussa

Ekologinen kestavyys
Ne yrityksen toimenpiteet, jotka

« mahdollistavat resurssien tehokkaan kayton ja
vahapaastoisyyden

* suojelevat ja sailyttavat
o luontoa
o rakennettua ymparistoa.

Kuva: Hanna-Maija Vaisanen
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Kestavyys maaseutumatkailussa

Sosiaalinen kestavyys

- Matkailun sosiaalisen kestavyyden lahtokohta on, etta
matkailutoiminta sopeutetaan huomioiden paikallisvaeston
toiminta.

- Matkailun tulisi hyodyttaa aluetta taloudellisesti (paikallisten

tyollistaminen, paikallinen omistajuus) ja matkailun tuomien
;-’”, § N hyo6tyjen ja haittojen tulisi jakautua laajasti paikallisyhteisdssa ja
Kuva: Hamna Maia Vaisanen eri intressiryhmien kesken.

HELSINGIN YLIOPISTO
HELSINGFORS UNIVERSITET
UNIVERSITY OF HELSINKI Ruralia-instituutti / Henkilon nimi / Esityksen nimi www.helsinki.fi/ruralia 5.4.2016 24



Kestavyys maaseutumatkailussa

Kulttuurinen kestavyys

« Vastuullinen maaseutumatkailuyrittaja

o ymmartaa kulttuurin ilmentymisen eri muodot ja niiden

merkityksen paikallisen asukkaan kuin yhteiskunnankin
nakokulmasta ja

o sailyttaa ja edistaa kulttuuria sen hyodyntamisen avulla.

Maaseutumatkailuyritykset voivat jopa loytaa uudelleen ja
elvyttda unohduksissa olleita tapoja ja taitoja.

Kuva: Marjo Sarkka-Tirkkonen
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NoO, onko se maaseutumatkailu
kestavaa®?

KESMA Il Kestavyydesta kilpailukykya maaseutumatkailuun

Liiketoimintasuunnitelmaan pohjautuvan arviointitytkalun avulla analysoitiin
yksittdisen maaseutumatkailuyrityksen ekologisen, kulttuurisen ja
sosiaalisen kestavyyden nykytila.

Aineisto: 26 maaseutumatkailuyrityksen haastattelut (Etela-Savo, Keski-

Suomi, Péaijat- ja Kanta-Hame)

« Selvitettiin miten mikrokokoiset maatilamatkailuyritykset toteuttavat
kestavyytta toiminnassaan:

« Tarkasteltin maaseutumatkailuyrityksien fyysisessé ja sosiaalisessa
toimintaymparistossa seka operatiivisissa toiminnoissa toteuttamia vastuullisia
toimenpiteita.

« Pohdittiin mitka tekijat vaikuttavat kestavyytta edistaviin toimintoihin.
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Maaseutumatkailuyrityksien
kestavyyden tarkastelukehys

Kestdva kehitys
Makrotaso
Kestava maaseutumatkailu-
liiketoiminta
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Maaseutumatkailuyrityksien
kestavyyden tarkastelukehys

Yrityksen fyysisen Sosiaalinen Operatiivinen toiminta
toimintaymparisto toimintaymparisto - Hankintojen
« Millainen on maaseutu- * Maaseutumatkailu- kestavyys

yrityksen luonto- ja yrityksien - Energian ja veden

kulttuuriymparisto seka
miten yritys pyrkii
suojelemaan tai

yllapitamaan niita.

sidosryhmat, kayton saastamisen
yhteistyo,

o toimenpiteet
yhteisollisyys e N
- Yritystoiminnan « Jatteiden lajittelu

vaikuttavuus - Erityisryhmien ja
alueeseen paikallisuuden
huomioon ottaminen
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
yrityksen fyysisessa toimintaymparistossa

Toiminta-alueen erityispiirteiden kuvaamisessa yrittjat toivat esille
luontoon liittyvid elementteja seka toimintaymparistonsa kulttuuriin
ja historiaan liittyvia piirteita.

Maaseutumatkailuyrityksien luontoymparistdn kuvailu
« alueella vanhaa metsaa, vesistgja, soita, suojeltuja
luonnonalueita, perinnemaisemia ja harvinaisia kasveja
» luontoon liittyvista erikoisuuksista mainittiin muun muassa
jddkauden muotoilemat maaston muodot, runsas kivisyys,
pirunpelto, -kolo ja suppa.

= Kuva: Hanna-Maija Vaisanen
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
yrityksen fyysisessa toimintaymparistossa

P e o — o — — — — — — — — — S —— — — — — — — — — — — — — — — — — — — — — —

: Hieman yli puolet yrityksista kertoi suojelevansa oma-aloitteisesti
: omilla mailla erilaisia luontokohteita.

|  mm. suoalueita, terveleppametsikkd, ranta-alueita ja

| perinnebiotooppeja

Kuva: Luontoportti Kuva: Hanna-Maija Véisanen
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
yrityksen fyysisessa toimintaymparistossa

Kulttuuriymparisto:

« Tilojen mailta I6ytyy mm. kiviaitoja, kaskikiviraunioita,
tervahautoja ja kalmisto.

 Tiloilla on sailytetty vanhoja rakennuksia, kuten mylly, riihi,
kivinen maakellari tai 1800—luvulta peraisin oleva
paarakennus.

Suojelutoimenpiteet:

- erityiset suojelukohteet (esim. vanha vesimylly),

Omaehtoiset suojelutoimenpiteet

- rakennuksien sailyttaminen (esim. aittarakennukset)

- peruskorjausten tekeminen vanhaa kunnioittaen ja
rakennusperinteen kunnioittaminen.

- pitdmalla huolta rakennuksista (katot kunnossa,
normaalit huoltotoimenpiteet)

Kuva: Hanna Hauvala
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
yrityksen toimintaymparistossa

Henkinen kulttuuriymparisto

Useimmiten kulttuuriin ja historiaan liittyvia asioita:
« vanhat elinkeinot

- uittokulttuuri, tukkilaisuus, kievariperinne
* maan poliittinen historia

- Ruotsin tai Vengjan vallan alainen aika
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Kestavyys maaseutumatkailussa

"Sitten me ollaan elvytetty taa kirkkovenesoutu.
Kerran viikkoon matkailijat ja kylalaiset saa
osallistua ja tulla soutamaan venetta. Se on
lAhtenyt taalta kylalta. Se oli ensteks taalla
kylélla se kirkkovene ja se vahan sammahti...
ja niin me ostettiin tanne kirkkoveneita ja me
lahdettiin jatkamaan tata.”
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
yrityksen toimintaymparistossa

Maaseutumatkailuyritykset hyddyntavat kulttuuria
liiketoiminnassaan:

"Se missé se nékyy,
niin siind tarinassa
mita me kerrotaan; sen
liséksi etta me ollaan
Etela-Karjalan ja Etela-
Savon rajamailla, niin
me ollaan myo6s
vanhan Suomen
niinkun Vengjan
puoleisella rajalla.”

Kuva: Hanna-Maija Vaisénen Kuva: Markku Itkonen
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Maaseutumatkailuyrityksien
kestavyyden tarkastelukehys

] _—

Sosiaalinen
toimintaymparisto
« Maaseutumatkailu-

Yrityksen fyysisen
toimintaymparisto
« Millainen on maaseu

Operatiivinen toiminta

« Hankintojen
kestavyys

yrityksen kulttuuri- ja yrityksien - Energian ja veden
luontoymparisto ja sidosryhmat, saastamisen
miten yritys pyrkKii yhteisty0, toimenpiteet
suojelemaan tai yhteisollisyys - Jatteiden lajittelu

* Yritystoiminnan
vaikuttavuus
alueeseen

muuten yllapitamaan
niita.

«  Erityisryhmien
huomioon ottaminen
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
soslaalisessa toimintaymparistossa

Sosiaalinen toimintaymparisto

Yhteiskunnallinen
toiminta,
"Yhteisen hyvan
edistaminen”

Sidosryhmat

Vaikutukset
paikallisyhteis66n
ja muihin ryhmiin
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
soslaalisessa toimintaymparistossa

Yhteisollisyys

YhteisOllisyydessa voidaan erottaa olevan kolme tasoa;

naapuritaso, oma kylan taso ja muiden matkailuyrityksien
kanssa muodostunut taso.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
soslaalisessa toimintaymparistossa

Yhteiskunnallinen toiminta

 Yrittajista yli puolet on ollut
itai on nykyisin mukana
‘erilaisissa yhdistyksissa,
'kunnan hallinnossa tai

i Usea maaseutumatkailuyritys
" tuki jollakin tavalla

' vapaaehtoistoimintaa.
-> Syy tdhan voi olla, etta seurat

I

I
i kansallisissa i ja yhdistykset nahtiin tarkeina
'edunvalvontatehtavissa. . yritystoiminnan kannalta.
i (k”_”n_‘_JSt_US y{?telsen hyvan mm. paikallisten harjoittelijoiden,
| edistamiseen”) nuorten tai pitkaaikaistyottomien

———————————————————————— tyollistdminen, paikallisissa
seuroissa tai yhdistyksissa
toiminen
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Sidosryhmayhteistyo
- Tarkein sidosryhma: asiakkaat

« Seuraavaksi tarkeimmat ymparisto, muut yritykset, pankit
ja vakuutusyhtiot seka rahoittajat.

« Sidosryhmayhteistyota hoidetaan keskustelemalla,
aktiivisella vuorovaikutuksella ja henkilokohtaisilla
tapaamisilla. Sidosryhmien toimintaa myds tuetaan
jollakin tavoin.

:> - Paikallisyhteis6a (lahiyhteiso ja naapurit) ei valttamatta
nahda kovinkaan tarkeana sidosryhmana.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
soslaalisessa toimintaymparistossa

Yhteistyo
Tarkein yhteisty6kumppani:

* muut yritykset, jotka ovat jollain tapaa sidoksissa
yritystoiminnan toimintaan

* usein paikallisia
Selkeasti yleisin yhteistydn muoto:

- asiakkaiden ohjaaminen muille maaseutumatkailupalveluja
tarjoaville ja

- lahialueen muiden palvelujen suositteleminen.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
soslaalisessa toimintaymparistossa

Yritystoiminnan vaikutus alueeseen

« Maaseutumatkailuyritykset kokevat, etta heidan
yritystoiminnallaan on positiivisia vaikutuksia alueeseen.

=> Aluetaloudellinen hyoty tunnistettiin vahvimmaksi vaikutukseksi.

S S — —_——,—e— e e e e e e e e e e e — — — —

| Yritykset kayttavat alueen | : Kulttuuriymparistoon
| paIveIUJaja tyOvoimaa, | | liittyvien asioiden
' myos heidan asiakkaat | | sailyttdminen ja "yhteisen
I
I
I
I

: kayttavat alueen palveluita | hyvan tekeminen.
jattaen euroja alueelle. | T

+ Negatiiviset vaikutukset: asiakkaiden kayttaytyminen
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Maaseutumatkailuyrityksien
kestavyyden tarkastelukehys

N -

Yrityksen fyysisen Sosiaalinen Operatiivinen toiminta
toimintaymparisto toimintaymparisto - Hankintojen
« Millainen on maaseutu- « Maaseutumatkailu- kestavyys
yrityksen kulttuuri- ja yrityksien - Energian ja veden
luontoymparisto ja sidosryhmat, saastamisen
miten yritys pyrkKii yhteisty0, toimenpiteet
suojelemaan tai yhteisollisyys - Jatteiden lajittelu

muuten yllapitamaan

niita.
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Yritystoiminnan
vaikuttavuus
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www. helsinki.fi/ruralia

Erityisryhmien

huomioon ottaminen
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
operatiivinen toiminta

Hankinnat
Suurin osa yrityksistd huomio kestavyyden hankinnoissaan.

Kestavyys voidaan ottaa huomioon hankinnoissa monin
tavoin.

| Toimenpiteet kestavissa hankinnoissa:
/ | - tavarat, raaka-aineet ja palvelut mahdollisimman
// | l&helta, paikallisesti tai ovat vahintdan suomalaisia
' I
I
I
I
I
I

- ritdan hankkimaan isoissa erissa
V(,,I, Py

- ymparistoystavalliset pesuaineet
- tavaroiden kestavyys tai kierratettavyys.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
operatiivinen toiminta

Energia

« Lahes kaikissa yrityksissa on kaytdossa uusiutuvia
energialahteita (puu, hake)

« Lammitysmuodot: yleisin oli puu- tai hakelammitys (joko
yksinaan tai yhdistettyna sahkolammityksen kanssa),
toiseksi yleisin oli maalampd.

i oimenpiteita energian sadstamiseksi:

. - Huoneiden lampdtilojen laskeminen

|- Sahkolaitteet ja ilmastointi pois paaltd, kun ei ole majoittujia
- Ikkunoiden tiivistdminen, uusinen ja lisaeritys rakennuksiin
- Energiansaastalamput ja ilmalampopumput

e e o o . — — — — — — — —— —— —— —— —— —— —— — —— —— —— —— — — — — — — — — — — — — — — —
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' Toimenpiteita veden kayton véhentamiseksi:
| - Vetta saastavat vesikalusteet (ajastimella

| toimivia suihkut, alipaine WC:t ja sadstbhanat). 3
________________________________________________ J

HELSINGIN YLIOPISTO
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Puhdas vesi ja jatevesi

* Yrityksien jatevesien kasittely on nykyvaatimuksien
mukaisia tai jarjestelmien saattaminen nykyvaatimuksien
tasolle on juuri kdynnissa.

« Jatevesiasioiden hoitamisen taustalla on lainsaadanndon
vaatimuksien tayttdminen, mutta siinda painottuvat mygs
ratkaisut, jotka ovat yrittdjalle arkipaivaa helpottavia.

- Lisatoimenpiteet:
| Asiakkaiden ohjaaminen
| kayttamaan vetta saasteliaasti.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
operatiivinen toiminta

Jatteet ja paastot

- Maaseutumatkailuyrityksissa syntyy monenlaisia
jatelajeja, jotka suurimmaksi osaksi lajitellaan.

- Maaseutumatkailuyritykset arvioivat, ettei heidan

toiminnastaan liemmalti synny paastdja ilmaan, veteen,
maahan, tai ole melu- tai hajuhaittoja.

' Toimenpiteita jatteiden kierrattamisen lisaadmiseksi:

- Jatteiden lajittelun tekeminen helpoksi asiakkaille.
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Kestavyys maaseutumatkailussa:
operatiivinen toiminta

Maaseutumatkailuyritykset huomioivat toiminnassaan
erilaisia asiakkaiden tarpeita:

- Erityisruokavaliot

- Lapsiperheet

- Allergiset asiakkaat

- Lemmikkieldinten kanssa matkustavat/lomailevat
- Liikkuntarajoitteiset
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Maaseutumatkailuyrityksien toiminnassa on havaittavissa
useita kestavyytta edistavia toimenpiteita.

Ekologinen kestavyys | | Kulttuurinen kestavyys Sosiaalinen kestavyys
Monipuolisesti ja eniten Kestava suhtautuminen Ik&an kuin sisélla
konkreettisia toimia on kuvastui toimintaympariston maaseutumatkailuyrittajan
liittyen ekologiseen kulttuuristen elementtien koros- toiminnassa, silla esimerkiksi
kestavyyteen. tamisena ja suojelemisena. yhteistyd alueen toisten
Kulttuuriperintd voi olla lasna yrittajien ja kylayhteison
yrityksen toimintaymparistdéssa kannalta on usein
ja osana matkailutuotetta tai - valttamattomyys yrityksen
palvelua, jolloin yrittaja menestymiselle.
yllapitaa sita.
(lainsdadanndllisia velvoitteita) (kulttuurisia velvoitteita) (‘tulla toimeen” -velvoitteita)
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Maaseutumatkailu ja kestavyys

* Pienet maaseutumatkailuyritykset suhtautuvat lahto-
kohtaisesti myoOnteisesti kestavyytta edistaviin toimen-
piteisiin ja ovat omaksuneet niita myos
yritystoimintaansa.

- Kestavyys on osana yritysten toimintaa hyvin
arkipaivaisina asioina. Jotta sita voidaan kehittada
edelleen, on tama asia huomioitava edistamisen
toimintatavoissa.
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Kestavien toimenpiteiden ajurit - mitka tekijat vaikuttavat
toimintatapoihin?

Usein "sekoitus™. henkilokohtaiset syyt, ulkopuoliset tekijat,
taloudelliset tavoitteet, sidosryhmien vaikutus.

» omat arvot (esim. omien juurien arvostus)
lains&dadanto

>

» kustannussaastot

» aslakkaiden miellyttaminen
>

yhteisty0 alueen toisten yrittajien ja kylayhteison kanssa
on usein valttamattomyys yrityksen menestymiselle
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Maaseutumatkailu ja kestavyys

« Pienilla yrityksilla kestavyytta edistavien toimenpiteiden
esteina voivat olla
- vahaiset resurssit
- tiedon puute
- organisatoriset ja johtamiseen liittyvat asiat
- ymparisto- tai laatujarjestelmien soveltumattomuus, kalleus
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Maaseutumatkailu ja kestavyys:
haasteet?

4 I
Energian
Veden o
o s&asta- Olen
saasta- minen lomalla...
minen
Naapuri- . : :
sopu Riippuvuus asiakkaista G
Matti Sidosryhmépaine Leena
Matkailuyrittaja Lomailija
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Haasteet kestavyyden toteuttamisen suhteen liittyvat taloudellisten
tavoitteiden, tarkeimman sidosryhman eli asiakkaiden
lomakayttaytymisen seka paikallisyhteisén huomioimisen
yhteensovittamiseen.

« Jotta kestavyydesta koituisi yritykselle myds taloudellista
hyotya, olisi yrityksilla oltava mahdollisuus toteuttaa kestavyytta.

« Jotta yrityksella olisi taysiméaaraisesti mahdollista toimia
kestavasti, tarvitaan keinoja asiakkaiden opastamiseen
vastuullisuuteen.

- Jotta matkailulla olisi toimintaedellytykset paikallisesti, tulisi
matkailuyrityksen huomioida toiminnassaan ympariston lisaksi
paikallisasukkaat.
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Kiitokset!

Kuva: Hanna-Maija Vaisanen
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